
So verhalten Sie sich in Gebäuden 
Im Fall einer Störung des Gasnetzes sind in Gebäuden folgende Hinweise 
unbedingt zu beachten, da sonst Lebensgefahr besteht. 

• Bewahren Sie Ruhe!
• Sorgen Sie für frische Luft - öffnen Sie Fenster und Türen - machen Sie am

besten Durchzug.
• Beachten Sie, dass Gas schwerer ist als Luft und sich deshalb im Keller

sammeln kann. Lüften Sie Kellerräume besonders intensiv.
• Sofern möglich, schließen Sie alle Hähne an Gasgeräten und an Gaszählern.

• Nutzen Sie keinerlei elektrische Geräte - auch kein Telefon, kein Handy, kein
Licht, keine Klingel. Sie könnten eine Explosion verursachen.

• Machen Sie kein Feuer an - weder Feuerzeug noch Streichholz. Nicht
rauchen. Auch das kann eine Explosion verursachen.

• Verlassen Sie das Gefahrengebiet und melden Sie die Störung unserem
Störungsdienst.

• Informieren Sie uns auch bei schwachem Gasgeruch.

So verhalten Sie sich im Freien 
Im Fall einer Störung des Gasnetzes sind im Freien folgende Hinweise unbedingt 
zu beachten, da sonst Lebensgefahr besteht. 

• Bewahren Sie Ruhe!
• Weisen Sie Personen in Ihrer Nähe auf die Gefahr hin. Halten Sie Abstand zur

Stelle mit Gasgeruch. Achten Sie auch auf andere Personen.
• Geben Sie auch Personen in nahegelegenen Häusern den Hinweis, die

Fenster und Türen geschlossen zu halten.

• Nutzen Sie keinerlei elektrische Geräte - auch kein Handy. Sie könnten eine
Explosion verursachen.

• Machen Sie kein Feuer an - weder Feuerzeug noch Streichholz. Nicht
rauchen. Auch das kann eine Explosion verursachen.

• Verlassen Sie das Gefahrengebiet und melden Sie die Störung unserem
Störungsdienst.
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